The Composable
V VTEX and Complete

Commerce Platform

VTEX dla branzy
SPOZYyWCzZe]

Zwieksz przychody dzieki wysokomarzowym
mozliwosciom i zapewnij klientom szybkie i
wygodne doswiadczenie omnichannel.

VTEX wybrany przez FAREWAY Carrefour (§» Muchan
80+ sieci spozywczych —EAT MARKET LS

FIMART Walmart i<

Pickup store

Valley Fair
Nearest to 01492, Brooklyn, NY
Earliest in 2 hours

Promo code

Third-party vendors SKUs

Revenue ? Average ticket 2

$12,876.00 $240.00

+2,416 (13%) A +1,312 (6%) A
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Onl]ne rosnie w S]le sprzedazy e-commerce w USA

bedzie pochodzito z sektora
spozywczego do 2026 .

Emarketer, 2024

Codzienne wizyty w sklepach spozywczych i 69?

osobiste interakcje z kasjerami odchodza w 0

przesztos¢. Dzi$ lojalnos¢ klientow opiera sie konsumentéw w USA kupuje

na szybkosci i wygodzie zakupow online oraz artykuty spozywcze online w jakiej$
precyzyjnej i terminowej realizacji zamowien. formie, co $wiadczy o rosnacej

popularnosci tego segmentu.

“Online Grocery Shopping Surges” VTEX Survey, 2024

Zamiast tego lojalnos¢ klientow i 47(y

powtarzalnos¢ zamowien zaleza od tego, jak 0

szybko i wygodnie moga znalez¢ potrzebne konsumentéw zamawia od 26 do
produkty online oraz od precyzji i szybkosci 50% swoich zakupdw spozywczych

realizacji zamowien. online, co pokazuje rosnace
znaczenie solidnej strategii
omnichannel.

“Online Grocery Shopping Surges” VTEX Survey, 2024

Przyszto$¢ zakupow Marki i detalisci starajg sie nadazy¢ z’a
Zmianami, a nowe wymagania zakupow online
ujawnity luki w tancuchach dostaw, procesach
biznesowych i technologii.

spozywczych nadeszta - to
handel cyfrowy wyznacza
nowe standardy.

Teraz jest najlepszy moment, Ros'naca popul’arnosc zakupow spozyw.czych
online podkresla potrzebe doskonalenia

aby udoskonalic platforme, strategii sprzedazy online i omnichannel, aby
skupic sie na cyfrowym pokonac typowe wyzwania.
merchandisingu i podnies¢

jakosc zakupow online.

V VTEX Porozmawiaj ze specijalist The Composable and Complete Commerce Platform
ds. handlu spozywczego.
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Masz problemy wynikajgce z przestarzatych
systemow?

X Brak integracji sklepow fizycznych i e-commerce, co utrudnia zarzadzanie
stanami magazynowymi.

X Brak jednolitego widoku standw magazynowych w réznych kanatach.

X Trudnosci klientéw w $ledzeniu zamdwien i zarzadzaniu zwrotami.

¥ Ograniczone opcje dostawy.

¥ Rosnace koszty pozyskania i utrzymania klientow.

¥ Ograniczona widocznos$é wynikéw sprzedazy produktéw w réznych regionach i

kanatach.

Uruchom e-grocery . szokie i wygodne zakupy
w 90 dni z VTEX!

online

— Efektywny Omnichannel

Zmodernizuj swoja infrastrukture
technologiczna i obniz koszty utrzymania — Start wtasnego Marketplace’u
dzieki kompletnej i modutowej

platformie VTEX.
—. Elastyczna i nowoczesna

architektura, bez zbednych integracji

Dzieki w petni zintegrowanym rozwigzaniom

e-commerce, marketplace i zarzadzania — Ecommerce / Omnichannel /
zamowieniami (OMS), VTEX skraca czas wiasny Marketplace, z VTEX bedziesz
wdrozenia i eliminuje konieczno$¢ gotowy na przysztosc

skomplikowanych integracji. ' _
— Nizsze koszty i szybsze wdrozenie

w poréwnaniu do innych rozwiazan

V VTEX Porozmawiaj ze specijalist The Composable and Complete Commerce Platform
ds. handlu spozywczego.
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Dlaczego warto

wybrac platforme
VTEX?

VTEX dostarcza wszystkie narzedzia
potrzebne branzy spozywczej do stworzenia
wydajnego i przyjaznego srodowiska
e-commerce, ktore utatwia klientom
wyszukiwanie produktow, sktadanie
zamowien i wybor dostawy lub odbioru
osobistego.

Regionalizacja ofert i nawigacji wedtug

lokalizacji sklepu lub adresu dostawy

Ustaw obcigzenie operacyjne dla

kazdego sklepu osobno

Planowanie dostaw juz na etapie

koszyka

Omnichannelowe opcje wysytki, ktore
przeksztatcaja kazdy sklep stacjonarny w

centrum dystrybucyjne.

Modyfikacje zamowien i zamienniki

produktéw po autoryzacji ptatnosci

VVTEX Porozmawiaj ze specjalist
ds. handlu spozywczego.

Grocery Store $0.00

Available in 15 - 35 min

Roosevelt Field, 630 Old Country Rd, Garden City,
NY 11530, United States

nformation

Schedule pick up

Choose the day and time
for in-store pickup

19 20 22 23 24 2

Subskrypcje i zamowienia cykliczne

Pick & Pack zintegrowane z naszym

wbudowanym OMS

Al oraz inteligentne rekomendacje i

wyszukiwanie

Personalizowane promocje

Uruchom wtasny Marketplace i

wdrazac szybko nowe produkty
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Natywne funkcja OMS

Omnichannel z = T
VTEX " i
Sprzedawaj i realizuj zamowienia R S NN

Z dowolnego miejsca.

Q Search

Last update v Available quantity v Lead time v

Lojalnosc klientéw wymaga doskonatej obstugi i spojnych doswiadczen zakupowych we
wszystkich kanatach. Dzieki VTEX mozesz integrowac programy lojalnosciowe, promocje i

zamowienia w roznych kanatach sprzedazy.

@ Orkiestracja zamowien
Monitoruj i zarzadzaj catym cyklem

Zycia zamowienia oraz informuj
klientow o zmianach w jego statusie.

@ Analiza zaméwien
Sledz ogolny wzrost liczby zamowien
i monitoruj wyniki biznesowe w
réznych okresach, kanatach
sprzedazy i segmentach rynku.

@ Odbior w sklepie
Pozwol klientom na zakup online i
odbiér zamoéwienia w sklepie
stacjonarnym, z mozliwoscia
wczesniejszej ptatnosci.

V VTEX Porozmawiaj ze specjalist
ds. handlu spozywczego.

® Podziat i przekierowanie zamoéwien

Zarzadzaj zamdwieniami
zawierajacymi produkty od wielu
zewnetrznych sprzedawcow,
optymalizujac ich realizacje.

Odbior przy krawezniku (lub Drive
Through)

Wyswietl dostepnosc ustugi i
umozliwiaj klientom zaplanowanie
odbioru zamoéwienia bez
koniecznosci wchodzenia do sklepu.

Gwarancja dostawy
Umozliwiaj klientom filtrowanie

wynikow wyszukiwania i list
produktow wedtug oczekiwanej daty
lub metody dostawy oraz
nawigowanie po sklepach i punktach
odbioru.
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Pick and Pack

( Pick and Pack JohnDoe —

Obniz koszty wysytki,
przeksztatcajac sklepy stacjonarne s -
w centra dystrybucyjne.

: Laundry Detergent Quantity )
{ b 1 item(s)

Popraw doswiadczenie zakupowe klientow
poprzez cyfryzacje i przyspieszenie procesow
zarzadzania zamowieniami oraz dostawami, w
petni zintegrowanych z VTEX.

L Banana Quantity °
1 item(s)

Lettuce Quantity °

4
4 1 item(s)

o Gotowos¢ zaméwien do realizacji o Dostawa
Zautomatyzuj proces alokacji Zintegruj system z dowolnym kurierem,
zamowien oraz zarzadzaj i konfiguruj centrum logistycznym lub oprogramowaniem
kazde centrum dystrybucyjne zgodnie z do zarzadzania wtasng flota.

jego mozliwosciami operacyjnymi.

& Procesy kompletacji i pakowania o Zatwierdzanie i przekazywanie zamowien
Dedykowana aplikacja mobilna do Akceptowanie lub odrzucanie propozycji
zarzadzania zamowieniami i zamiennikow produktow.
realizacja zamowien. Sortowanie i Rozwiazywanie problemoéw z brakiem stanow
etykietowanie paczek zgodnie z magazynowych poprzez przekierowanie
wymaganiami dostawy. zamowien do innych lokalizacji.

4x 50%  380% 25%

szybsze czasy redukcja mniej nie - wzrost satysfakcji
dostawy. kosztow zrealizowanych klientow dzieki
operacyjnych. zamowien z powodu usprawnieniu obstugi.
brakow w magazynie.
V VTEX Porozmawiaj ze specijalist The Composable and Complete Commerce Platform
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Wtasny Marketplace

Wdrazaj produkty od
sprzedawcow bez
inwestycji i ryzyka.

Dzieki VTEX mozesz przeksztatcic¢
swoj eSklep w Marketplace, ktory
lepiej odpowiada na potrzeby
klientow, zwieksza konwersje i
maksymalizuje przychody.

— Oferuj produkty od wielu
zewnetrznych dostawcow -
specjalistyczna i ekologiczng
zywnosc, artykuty miedzynarodowe, a
nawet ogolny asortyment.

— Zwieksz przychody z produktow o
wyzszej marzy, poszerzajac katalog
ofert.

— Zredukuj koszty magazynu,
operacyjne i logistyczne,

— Zachowaj petna kontrole nad
doswiadczeniem zakupowym, obstuga
zamowien i transakcjami,
jednoczesnie pobierajac prowizje od
sprzedazy produktéw sprzedawcow
zewnetrznych.

— Pozwol sprzedawcom na
samodzielng realizacje zamowien i
dostaw.

V VTEX Porozmawiaj ze specjalist
ds. handlu spozywczego.

Invite seller

-

Franz Wine

@ Panel operatora
Automatyzacja zarzadzania dostawcami i
zatwierdzanie produktow.

() Zarzadzanie sprzedawcami
Kontrola warunkow handlowych
dostawcéow, umow SLA i zgodnosci z
regulaminem.

® Zarzadzanie prowizjami
Monitorowanie i rozliczanie prowizji oraz
ptatnosci dla sprzedawcow
zewnetrznych.

@ Zarzadzanie danymi produktowymi
Utrzymywanie doktadnosci i spojnosci
danych produktowych z réznych zrodet.

@ Portal samoobstugowy dla dostawcow
Mozliwos¢ samodzielnej rejestracji,
zarzadzania produktami oraz Sledzenia
sprzedazy i zamoéwien.

@ Zarzadzanie zamoéwieniami od wielu
sprzedawcow
Kontrola wysytek, realizacji zamoéwien i
petna widocznosc cyklu zycia zamowienia.
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Gotowy na kolejny krok?

Porozmawiajmy i sprawdzmy, jak mozesz
wyprzedzi¢ konkurencje. Dotacz do ponad 80
sieci spozywczych, ktore postawity na
kompletng i elastyczng platforme VTEX.

€€ Carrefour ¢ P

Nowa platforma podnosi poprzeczke dla Carrefour, wprowadzajac procesy i
decyzje skoncentrowane na kliencie. Doswiadczenie omnichannel naszych
konsumentow to nie tylko trend, za ktorym podazamy, ale realne
wzmochnienie ich mozliwosci wyboru sposobu robienia zakupow.

Paulo Farroco, Dyrektor IT w Carrefour Brasil

L CIMART

Z operacyjnego punktu widzenia nasza strona internetowa dziata jak marketplace,
co pozwala nam rozszerzac asortyment produktow. Dzieki temu zewnetrzni
sprzedawcy mogga dodawac swoje oferty, proponowac ceny i przesytac je do naszej
akceptacji. To z kolei otwiera nowe mozliwosci sprzedazy, umozliwiajac dotarcie
do milionéw mitosnikow azjatyckiej kuchni wsrod rosnacej grupy klientow
kupujacych artykuty spozywcze online - przynoszac korzysci wszystkim.

Vince Colatriano, Executive Vice President at HMart.

V VTEX Porozmawiaj ze specijalist The Composable and Complete Commerce Platform
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VTEX (NYSE: VTEX) to kompletna platforma w architekturze Composable
Commerce, ktora zwieksza efektywnos¢ operacyjng i minimalizuje koszty
utrzymania dla firm chcacych madrze inwestowac w IT i modernizowac swoja
infrastrukture technologiczna.

Dzieki pragmatycznemu podejsciu do composability, VTEX daje markom,
dystrybutorom i detalistom niezrownang elastycznos¢ oraz wszechstronne
rozwiazania, pozwalajac im inwestowacé wytacznie w te obszary, ktore przynosza
realne korzysci biznesowe i zwiekszajg rentownosc.

VTEX jest zaufanym partnerem 2 600 klientow B2C i B2B na catym swiecie, w tym
Inpost, OBI, Carrefour, Colgate, Motorola, Auchan, Stanley Black & Decker i
Whirlpool, obstugujac 3 500 aktywnych sklepow online w 43 krajach (stan na 31
grudnia 2023 r.).

For more information,
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